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1. Engagement à se conformer  

Plusieurs conditions doivent être respectées

 

 

. 

annexes 1, 2 et 3



2. Élaboration de la logistique  

 

annexe 4 

 

3. Élaboration des stratégies pour lutter contre 

la pandémie  
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• 
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• 
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4. Élaboration d’un plan de lutte contre les 

pandémies (COVID-19) en milieu de travail  

Obligation du travailleur  

doit

  

 prendre les mesures nécessaires pour protéger sa santé, sa sécurité ou son 

intégrité physique ;

 veiller à ne pas mettre en danger la santé, la sécurité ou l’intégrité physique 

des autres personnes qui se trouvent sur les lieux de travail ou à proximité 

des lieux de travail ;

 
 

 
 

 

ne doit pas exécuter son travail lorsque son état représente un risque



Obligation de l’employeur  

doit prendre les mesures nécessaires pour protéger la santé et assurer 

la sécurité et l’intégrité physique du travailleur doit notamment 

aménagés 

de façon à assurer la protection du travailleur 

 

 

contrôler la tenue des lieux de travail

 

contrôler et éliminer les 

risques  

fournir un matériel sécuritaire  

 

informer adéquatement 

 

afficher

informations

 

fournir 
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• 

 

•  

•      

•  
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https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/maladies/2019-nouveau-coronavirus/document-orientation/prise-decisions-fondees-risques-lieux-travail-entreprises-pandemie-covid-19.html
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/maladies/2019-nouveau-coronavirus/document-orientation/prise-decisions-fondees-risques-lieux-travail-entreprises-pandemie-covid-19.html
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/maladies/2019-nouveau-coronavirus/document-orientation/prise-decisions-fondees-risques-lieux-travail-entreprises-pandemie-covid-19.html
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/maladies/2019-nouveau-coronavirus/document-orientation/prise-decisions-fondees-risques-lieux-travail-entreprises-pandemie-covid-19.html
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/maladies/2019-nouveau-coronavirus/document-orientation/prise-decisions-fondees-risques-lieux-travail-entreprises-pandemie-covid-19.html
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/maladies/2019-nouveau-coronavirus/document-orientation/prise-decisions-fondees-risques-lieux-travail-entreprises-pandemie-covid-19.html
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/maladies/maladie-coronavirus-covid-19.html
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/maladies/maladie-coronavirus-covid-19.html
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/maladies/maladie-coronavirus-covid-19.html
https://www.inspq.qc.ca/covid-19/sante-au-travail
https://www.inspq.qc.ca/covid-19/sante-au-travail
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•  
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annexe 5
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annexe 6 

 

https://www.quebec.ca/sante/problemes-de-sante/a-z/coronavirus-2019/
https://www.quebec.ca/sante/problemes-de-sante/a-z/coronavirus-2019/
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/sujets/covid-19?page=1&date=DESC
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/Publications/900/Documents/DC900-1076web.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2019/19-207-06F.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2019/19-207-02F.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2019/19-207-01F.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2019/19-207-04F.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2019/19-207-09F.pdf


4.5.1 Distanciation sociale  
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annexe 7

Espaces agissant comme goulots d’étranglement
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Réception et expédition de la marchandise
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Période de repas et de pause
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Travailleurs à l’extérieur
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Transport d’employés
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annexe 8
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Chaines de production

• 

 

•    
 

• 

 

• 

  ▪ 

• 

 

•  

• 
 

4.5.2 Entretien des lieux de travail  

annexe 9

4 INSPQ. Secteurs manufacturiers.  



annexe 10 et 11
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annexe 12 

annexe 13

4.6.1 Télétravail  
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• annexe 14

 

•  
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4.6.2 Horaires flexibles  

annexe 15

https://www.technocompetences.qc.ca/wp-content/uploads/2018/11/2016_Guide_teletravail_TECHNOComp%C3%A9tences.pdf
https://www.technocompetences.qc.ca/wp-content/uploads/2018/11/2016_Guide_teletravail_TECHNOComp%C3%A9tences.pdf
https://www.technocompetences.qc.ca/wp-content/uploads/2018/11/2016_Guide_teletravail_TECHNOComp%C3%A9tences.pdf
https://www.technocompetences.qc.ca/wp-content/uploads/2018/11/2016_Guide_teletravail_TECHNOComp%C3%A9tences.pdf
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annexe 16

▪ 

annexe 17

refuser l’entrée du visiteur sur le site 
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▪ 
 

▪  
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▪  
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5. Élaboration d’un plan d’urgence advenant la 

déclaration d’un cas de COVID-19  

annexe 18

6 INSPQ, COVID-19 : Mesures pour les travailleurs effectuant des visites d’inspection ou de 

service dans un lieu de travail ou un lieu public, 27 mars 2020, 

https://www.inspq.qc.ca/publications/2940-recommandation-visitesinspection-travail-lieu-

public-covid-19.  

https://www.inspq.qc.ca/publications/2940-recommandation-visites-inspection-travail-lieu-public-covid-19
https://www.inspq.qc.ca/publications/2940-recommandation-visites-inspection-travail-lieu-public-covid-19
https://www.inspq.qc.ca/publications/2940-recommandation-visites-inspection-travail-lieu-public-covid-19
https://www.inspq.qc.ca/publications/2940-recommandation-visites-inspection-travail-lieu-public-covid-19
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annexe 19 

6. Gestion des ressources humaines  
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annexe 20 

 



 

6.3.1 Congés de maladie  

6.3.2 Congé pour prendre soin d’un membre de la famille 

atteint de la COVID-19 ou pour s’occuper de son enfant 

en raison de la fermeture des écoles et des garderies  

 



6.3.3 Employé en isolement obligatoire  

6.3.4 Congés ou vacances imposés  

 



 

6.5.1 Définition et informations  
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annexe 22 

   

https://www.cnt.gouv.qc.ca/fin-demploi/avis-de-licenciement-collectif/index.html
https://www.cnt.gouv.qc.ca/fin-demploi/avis-de-licenciement-collectif/index.html
https://www.cnt.gouv.qc.ca/fin-demploi/avis-de-licenciement-collectif/index.html
https://www.cnt.gouv.qc.ca/fin-demploi/avis-de-licenciement-collectif/index.html


7. Gestion des communications  

• 
 

•  

• Informer toujours vos employés en premier 

• Adopter un ton rassurant 

•  

•  
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8. Préparation de l’après-pandémie  

   

•  

•  

•  

•  

•  

• 

       
 



Engagement à se conformer de l’employé  



Engagement à se conformer de l’employeur  



Engagement à se conformer des fournisseurs et 

des consultants  

1.  

2. 

 

3.  

4.  

5.  

6.  

7.  

8.  

9.  

10. 



Attribution des rôles et responsabilités  

 

 





Politique d’application des mesures individuelles 

d’hygiène de base  

1. 

•  

• 

 

•  

•  

• 

2. 

3. 
4. 



Gestion de l’inventaire du matériel d’hygiène et 

de production  
Éléments à retenir  
▪ 

▪ 

https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/medicaments-produits-sante/desinfectants/covid-19/liste.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/medicaments-produits-sante/desinfectants/covid-19/liste.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/medicaments-produits-sante/desinfectants/covid-19/liste.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/medicaments-produits-sante/desinfectants/covid-19/liste.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/medicaments-produits-sante/desinfectants/covid-19/liste.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/medicaments-produits-sante/desinfectants/covid-19/desinfectants-mains.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/medicaments-produits-sante/desinfectants/covid-19/desinfectants-mains.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/medicaments-produits-sante/desinfectants/covid-19/desinfectants-mains.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/medicaments-produits-sante/desinfectants/covid-19/desinfectants-mains.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/medicaments-produits-sante/desinfectants/covid-19/desinfectants-mains.html
https://www.quebec.ca/sante/conseils-et
https://www.quebec.ca/sante/conseils-et-prevention/prevention-des-accidents-des-lesions-et-des-maladies/lavage-des-mains/
https://www.quebec.ca/sante/conseils-et-prevention/prevention-des-accidents-des-lesions-et-des-maladies/lavage-des-mains/
https://www.quebec.ca/sante/conseils-et-prevention/prevention-des-accidents-des-lesions-et-des-maladies/lavage-des-mains/
https://www.inspq.qc.ca/covid-19/environnement/nettoyage-surfaces
https://www.inspq.qc.ca/covid-19/environnement/nettoyage-surfaces
https://www.inspq.qc.ca/covid-19/environnement/nettoyage-surfaces
https://www.inspq.qc.ca/covid-19/environnement/nettoyage-surfaces
https://www.inspq.qc.ca/covid-19/environnement/nettoyage-surfaces


Autorisation de travail à proximité 
  À remettre au superviseur à la fin des travaux  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Autorisation de déplacement à titre professionnel  



Instruction d’utilisation de la lettre  





Procédure de nettoyage et de désinfection des 

postes de travail (employés de bureau)  



Procédure de nettoyage et de désinfection des 

postes de travail (employés d’usine)  



Procédure de nettoyage et de désinfection des 

espaces communs (non contaminés)  

au moins à chaque période 

de travail



Formulaire de nettoyage et de désinfection des 

véhicules  

➔ 

➔ 



Procédure de nettoyage et de désinfection des 

lieux fréquentés par une personne testée positive 

à la COVID-19 

Tâches Fait 

 lavez-vous les mains
de désinfection de ne pas 

toucher votre visage.

 
attendez au moins 3 heures 

ouvrez les fenêtres

 choisissez 

 Lisez et suivez les instructions 

 Lavez-vous les mains 

 Utilisez

 Nettoyez
nettoyez toutes les surfaces

 vaisselle et ustensiles

 

 Lavez-vous les mains

 changez vos vêtements



Politique sur le télétravail  

1. 

▪  

▪  

▪  

▪  

▪  

▪ 

2. 

▪  

▪  

▪ 
 

▪  

▪  

▪ 
 

▪ 
 

▪ 

  ▪ 

https://www.technocompetences.qc.ca/wpcontent/uploads/2018/11/2016_Guide_teletravail_TECHNOComp%C3%A9tences.pdf
https://www.technocompetences.qc.ca/wpcontent/uploads/2018/11/2016_Guide_teletravail_TECHNOComp%C3%A9tences.pdf
https://www.technocompetences.qc.ca/wpcontent/uploads/2018/11/2016_Guide_teletravail_TECHNOComp%C3%A9tences.pdf
https://www.technocompetences.qc.ca/wpcontent/uploads/2018/11/2016_Guide_teletravail_TECHNOComp%C3%A9tences.pdf


Politique sur la présence au travail d’une 

personne présentant des risques de 

contamination  
Politique 

Objet 

Portée 

  

 



Politique sur le contrôle du risque de 

contamination  

  
  
  
  
 

 

https://ca.thrive.health/covid19/fr
https://ca.thrive.health/covid19/fr


   

COVID-19 

Questionnaire de contrôle du risque d’infection (employé)

 
 
 

 

 
 

 
 

 

• 
 



• 
 

• 

▪  

▪ 

▪  

▪  

▪  

▪ 

 

https://ca.thrive.health/covid19/fr
https://ca.thrive.health/covid19/fr


Questionnaire pour les visiteurs  

COVID-19 

Questionnaire pour les visiteurs

 
 
 

 

 
 

 
 



Procédure en cas de détection de symptômes chez un employé   



Questionnaire à la suite de la déclaration d’un cas  

Situation de l’employé 

  

 

  

 

  

 

  

 

  

 

  

 

 

Endroit de l’infection 

 

 

Lieux de travail 

 



 

 

 

Contacts durant la période de contagion 

 

 

 

 



 

 



Refus de travailler  

des motifs raisonnables de croire
danger pour sa santé, sa sécurité ou son intégrité physique ou peut avoir l’effet 

d’exposer une autre personne à un semblable danger

motifs raisonnables

ne peut cependant exercer son droit de refus si

  



DROIT DE REFUS 



Première étape

 



Deuxième étape 



Aide et soutien psychologique  

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

https://www.quebec.ca/sante/problemes-de-sante/a-z/coronavirus-2019/stress-anxiete-et-deprime-associes-a-la-maladie-a-coronavirus-covid-19/
https://www.quebec.ca/sante/problemes-de-sante/a-z/coronavirus-2019/stress-anxiete-et-deprime-associes-a-la-maladie-a-coronavirus-covid-19/
https://www.quebec.ca/sante/problemes-de-sante/a-z/coronavirus-2019/stress-anxiete-et-deprime-associes-a-la-maladie-a-coronavirus-covid-19/
https://www.quebec.ca/sante/problemes-de-sante/a-z/coronavirus-2019/stress-anxiete-et-deprime-associes-a-la-maladie-a-coronavirus-covid-19/
https://www.quebec.ca/sante/problemes-de-sante/a-z/coronavirus-2019/stress-anxiete-et-deprime-associes-a-la-maladie-a-coronavirus-covid-19/
https://www.quebec.ca/sante/problemes-de-sante/a-z/coronavirus-2019/stress-anxiete-et-deprime-associes-a-la-maladie-a-coronavirus-covid-19/

